桂林理工大学2020年硕士研究生入学考试试题
考试科目代码：880
考试科目名称：旅游学原理（A）
　　　　　　　　　　　　　　　（总分150分，三小时答完）                　　　　　　　  
考生注意：1。请将答题写在答卷纸上，写在试卷上视为无效。
2．考试需带  ╳╳╳  用具
一、 名词解释(每小题5分，共25分)
1．Domestic  visitor
2．国家旅游组织
3. 组织文化

4. Y理论

5. 战略决策

二 、简答题（每小题9分，共45分）
1．简述旅游活动的基本特征。
2．简述影响景点经营的基本因素。

3. 选择重点客源国时，主要应考虑哪些因素？
4. 简述有效沟通的障碍有哪些？

5. 简述影响管理道德的主要因素。

三、分析题（每小题20分，共40分）

1. 当前，基于藏品设计制作的博物馆文创产品发展势头良好。创新化设计使博物馆文化以灵活有趣的形式走向社会，同时还能带来一定的经济效益。现在国家对文创产业非常重视，但博物馆是公益性的，而文创产品具有商业属性。不少学者认为博物馆应把自己的主业放在第一位，不要因为做文创而影响主业，更不应该给社会造成“博物馆是企业”的错误印象，要杜绝博物馆文创产品经济指标化。试分析你对此的理解？
2. 德鲁克认为：“动荡时代最大的危险不是动荡本身，而是仍然用过去的逻辑做事”。试结合数字化时代的到来，分析企业如何应对数字化时代。
四、论述题（每小题20分，共40分）

1．中国发展夜间经济正逢其时，前景广阔。夜间经济是推动新一轮消费升级的重要力量，是消费助力经济高质量发展的内在要求，是满足人们对美好生活向往的必然选择。在当前形势下，夜间经济高质量发展已成为当务之急。试从旅游的角度，论述你对夜间旅游的认识。

2．请结合社会实际，论述适度原理及其运用。
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